
オリジナルブランド

「暮らしに安心・安全なたべものを」というコンセプトを掲げ、「食」と向き合い続け
てきた、HELPグループが送り出すプライベートブランド“素のまま”。
原材料へのこだわりはもちろんのこと、育まれてきた文化や自然環境に負荷を
かけない事を大切に、皆様の暮らしにそっと寄り添う、素直に美味しい食材です。

HELPグループが送り出す自社商品や直営農場についてご紹介します。

圧搾一番搾りのなたね油、非
遺伝子組み換え飼料の平飼い
卵、オーガニックりんご果汁
100％のりんご酢など一つ一
つの素材にこだわっています。
素材のおいしさがしっかり味
わえるマヨネーズです。

国内産の大豆と小麦そして天
日塩を原料に、蔵付き酵母を
はじめとした天然菌の力で、
2年じっくり緩やかな天然醸
造で仕込んでいます。
長期熟成の濃しょう油は味の
伸びも良く、少量でも十分な
旨味を感じられます。

昼夜の激しい寒暖差に粘
土質の土壌、綺麗な湧水、
微生物の豊富な自然由来
の有機肥料のみを使用し
た、自然の恩恵で育った
「穂のまま」は、ほのかに
甘く、澄んだ味わいです。

その他のプライベートブランド商品についてはHPをご覧ください

“素のまま”の美味しさあふれる、生産者の想いの詰まった
食材のみをセレクトした自社商品です。

プライベートブランド「素のまま。」

ラインナップの一部をご紹介！

▶

京都府綾部市奥上林の山田集落を活動拠点としている、「for you 
ふぁ～む」。大型機械が入れない中山間地の耕作放棄地をもう一度
耕し直し、国内の有効な農地を少しでも多く未来に残すべく、取り組みを
続けています。自然豊かな里山に囲まれた山田集落は、美味しいお米の
産地でもあり、そのような環境で米の生産やアニマルウェルフェアに基づ
いた養鶏など、「いのちに優しい農業」を目指して活動しています。

「日本の農業と食を守り、未来のこどもたちへ」を掲げた
HELPの直営農場「for you ふぁ～む」

ヘルプ・べじべじ倶楽部直営農場「for you ふぁ～む」

棚田米「穂のまま。」
「放し飼い」の密度の半分程の広々とし
た鶏舎で、新鮮な裏山の湧水を流水式
で与え、地元のお米をベースとした自
家配合飼料(コーン
グルテン不使用)で
育てた、国内シェア
5％の貴重な純国産
鶏「もみじ」の卵です。

放し飼い卵「もみじ」

※こちらは、数量限定商品です。

濃口しょう油 じまんのマヨネーズ



安心と安全を食卓に

スマホ ・ パソコンから
24 時間いつでも注文可能！
小さなお子様がいる方や
共働きのご家庭にもおすすめです！

べじべじ倶楽部は京都市（及びその近郊）に
お住まいのご家庭を中心に安心・安全な
食品や日用品を毎週1回、
個別にてご自宅までお届けしています。

取り扱う商品はオーガニックや
減農薬、無添加の厳しい独自基準に
沿った商品を主に取り扱っています。
探すことなく安心・安全な食品が
購入できます

個別配達で１週間分をまとめ買い。
大きいものや重いものも、ご自宅まで
お持ちさせていただきますので、
お買い物の負担が減らせて便利！

べじべじ倶楽部は、左京区と長岡京市で自然食品を取り扱っているスーパー「HELP」のグループ
会社です。HELPにおかれているほとんどの商品は「つくり手の見える商品」を取り扱っており、
生産者や生産者グループと直接契約し、いつでも新鮮な農産物を店頭で販売しています。
べじべじ倶楽部ではそんなHELPの商品を青果品等をメインに多く取り扱っています。

自然食品スーパー「H E L P」の商品を取り扱っています

べじべじ倶楽部について

【一乗寺店】 【長岡店】

京都市左京区一乗寺高槻町6
TEL : 075-781-3150

長岡京市開田4丁目12-1
TEL : 075-951-2910

【洛北阪急スクエア店】

京都市左京区高野西開町36
洛北阪急スクエア 地下1階
TEL : 075-705-0150

www.wakkakka.com

※

※一部取り扱いのない商品もございます

自然食品スーパー「HELP」

point 1

point 2



商品紹介

お野菜・果物

持続可能な農業に取り組む全国各地のこだわり農家と、直接契約を結んでい
ます。化学農薬・肥料をできる限り使用せず育てた旬の農産物を、鮮度を重視
して、美味しい状態でお届けします。

厳選された国産小麦を使用し
たものを中心に取り揃えます。
イーストフードや乳化剤、食品
添加物をできる限り使わずに
作られたものを選んでいます。

昔ながらの伝統製法で作ら
れた醤油や味噌、お塩、その
他添加物不使用の調味料を
主に取り揃えています。

こだわりのセレクトで取り揃えた食品・日用雑貨

パン 調味料調味料 冷凍食品冷凍食品 日用雑貨日用雑貨

添加物を極力使用せず、国
産原料を主に使用した手軽
に食べられるお惣菜やパン、
和菓子等豊富に取り揃えて
います。

天然由来成分で作られた
せっけん製品や化粧品を中心
に、人にも環境にもやさしい
アイテムを多数取り揃えてお
ります。

農家さんから直接仕入れた新鮮野菜。
自然環境に配慮して栽培されています。

原材料や産地、製造方法などを吟味し、美味しく安全な食材を選りすぐっています。
お子様からご年配の方まで安心してお召し上がりください。

※京都府外の方はお酒を購入できません。

お肉は、不必要な抗生剤・ホル
モン剤は使用しません。飼料の
原料はできる限り非遺伝子組
換え原料で、健康的に育てられ
ています。

鮮魚は、年々感じることが難
しくなった「旬」を大切にし、
可能な限り天然のものにこだ
わりご提供いたします。

精肉 鮮魚鮮魚 米米

化学農薬使用は最低限で、
化学肥料不使用の京都府産
(直営農場)、滋賀県産(プラ
イベートブランド)のこだわ
りのお米です。

牛乳牛乳

豊かな自然の中の小規模農家
で大切に育てられた牛の生乳
を使用しています。できる限
り非遺伝子組み換え飼料で育
てられています。

“あるがままを届けたい”という思いで、畑にいる全ての
生物も含め、“あるがまま”を追求する職人の田中真弥さ
ん。生物多様性への影響が大きいと考えられる農薬を
使用せず、健康な生育環境で野菜を育てられています。
肥料には、あらいぶのおからや山田製油のごま油かす
を発酵させた特製の自家製ボカシ肥料を使用すること
で、エグみが無く、澄み切った滋味深い旨味が詰まった
野菜へと育ちます。地道で、丁寧な作業を積み重ねるそ
の心意気と姿勢に、心打たれます。

べじべじ倶楽部で取り扱う商品は、お客様に安心・安全をお届け
するために設けた独自の基準をクリアした、厳選された商品です。

生産者の田中真弥さん



ハッピープライスハッピープライス

10分ミールキット惣菜旬の味を楽しめる特別企画

定番のおすすめ商品

果物の予約商品や、おせち、クリスマス、味噌、たけのこ、
梅などなど、一年を通して旬の企画を沢山ご用意してお
ります。特別チラシだけの予約限定商品も多数ございま
すので、ぜひチェックしていただきたいイベントです。

カット済、ボイル済の野菜に、下調理済のお肉やお魚、
調味料がセットになった人気のミールキット。野菜は国産
のものを主に使用し、調味料も無添加のものを厳選し
ています。約10分で手軽に本格料理をお楽しみいただ
ける便利なキットです。

人気商品を、いつでもお得な
価格でお届け！

会員様から大変人気の商品がいつで
もお得な特別価格でお買い求めいた
だけます。みなさまの食卓の定番食材
として使っていただきたいという想
いから、利益を度外視した割引価格で
お届けします。

こだわりの商品や、ぜひご利用いただきたい工夫をこらした企画をご紹介します。

季節を味わう！
特別チラシだけの予約限定商品

共働き家庭や、忙しいときの強い味方！
時短で本格料理が楽しめます。

野菜家族野菜家族
旬の味覚がたっぷり入った、
自慢の野菜セットです。
有機JASや特別栽培基準(都道府県が定
めた品目別の農薬散布回数・化学肥料使
用量の50％以上を削減)以上のお野菜が、
単品購入よりお得に買えるお野菜セット
です。変わったお野菜や郷土野菜などカ
タログにはない商品もラインナップに♪

※野菜は慣行栽培のものも含まれます。

必要な
具材が一袋に！
（レシピ付）

このスタンプが目
印！

※商品ラインナップは予告無く
変更の可能性がございます。

対象商品は上記の人気商品7品と
旬のお野菜1品

梅しごと ぶどう

味噌りんご

食べきり 野菜家族

通常購入より
以上

お得！
350円

商品数
6品～7品
980円
（税込1,188円）

たっぷり 野菜家族

通常購入より
以上

お得！
700円

商品数
10品～12品
1,680円
（税込1,814円）

内容は届いてからの

お楽しみ♪

○ つかいっきりポーク
　ウインナー2袋 (鎌倉ハム)  

いつでもお得！いつでもお得！

(税込213円)

(税込213円)

(税込216円)

(税込116円)

(税込213円)
○ 絹とうふ・木綿とうふ
    (服部食品)  

○  [国産]ちりめんじゃこ（並）  
   (越喜商店)  
○ 和栗豚小間切れ150g
    (伊藤忠飼料)

○ 京あげ(小)
   (東山とうふ)

○ 大山 生乳ヨーグルト100(無糖)
   (大山乳業) 

198円
(税込278円)258円

108円
200円

各198円
198円



1回の購入金額には、欠品等の値引き分やポイント割引分は計算に含みません。（個配システム料の計算に影響しません）
雑貨等の翌々週配達商品、予約商品は納品書に計上されるタイミングに合算で計算されます。

通常、曜日または時間を変更してのお届けは承っておりませんが、ご予定の変更などでお受け取りが難しくなられた
場合、やむなく曜日・時間を変更してお届けのお手配を行う際、1回あたり440円（税込）の手数料を申し受けます。
※曜日を変更してのお届けは状況によりお引き受けできない場合もございます。

カタログの配布、空き箱回収、注文用紙の回収のみの場合も110円の手数料がかかります。

カタログ配布を“不要”にされている方で商品の配達が無い場合、空き箱等の回収には寄りませんのでご注意ください。
※上記の場合に空き箱の回収を希望される場合は別途配送料を頂く場合がございます。

注意事項

※（）内の表示金額はカタログ配布を希望されている会員様にかかる個配システム料です。
　ネット注文をご利用で、カタログ配布を停止された会員様はカタログ料（110円）はかかりません。

1回の購入金額に応じてかかる個配システム料について

1円～3,000円

お届け商品なし

3,001円～8,000円

8,001円～

個配システム料
Ⓐ+Ⓑ

（575円）465円

（355円）245円 ※

※

（245円）135円 ※

（110円）0円 ※

Ⓑ資材料

25円

25円

0円

25円

Ⓐ配送手数料

440円

220円

0円

110円

特別会員制度特典

配送手数料
110円値引き

110円

110円

110円

110円

カタログ
発行料

ご利用料金・割引制度
べじべじ倶楽部のご利用料金やお得な割引制度をご紹介します。

子育てclub シニアclub サポートclub

特別会員制度対象のお客様は一部の
購入金額に対し、配送手数料110円値引き！

妊娠 3ヶ月から3歳
未満のお子様がい
らっしゃるご家庭

65歳以上の会員様
※登録会員様ご本
人に限ります。

身体障がい者手帳
精神障がい者保健福祉手帳
療育手帳・被爆者健康手帳
上記のいずれかの手帳を
お持ちの方、または同居
されているご家族

2024.7.1現在

特別会員制度

カタログ発行料・配送手数料・資材料

入会後がとってもお得！
少しからでもご購入しやすい
仕組みです。

ご入会特典個配システム料 初期費用一切不要

８週間無料
入会金・年会費は
かかりません。
ぜひお気軽に始めて
みてください。

月7万円以上ご利用で

月7万円以上ご利用で配送手数料無料

配送手数料無料
一ヶ月の合計ご利用金額が、税込み7万円以上の
お客様は、その月の配送手数料が無料になります。

ポイント還元制度
毎週の配達合計金額に応じて
ポイントが貯まります。
1回配達分の合計金額200円（税込）ごとに
「1ポイント」追加します。

配送手数料
110円値引き

「100ポイント」で100円分のお買い物に
ご利用いただけます。

べじべじ倶楽部のご利用料金は、商品代金
と個配システム料（下図参照）があります。
個配システム料は、Ⓐ配送手数料とⒷ資材料
を合わせたものです。カタログ発行料は、カ
タログ配布を希望される方にかかります。



カタログのお届けから、お支払いまでの基本サイクルをご紹介します。
毎週決まった曜日（月曜日～金曜日）に商品をお届けいたします。

お支払いお届けご注文ご利用の流れ

①商品カタログと
　注文用紙お届け

べじべじ倶楽部では、①～④の基本サイクルを繰り返してご利用いただきます。

ご入会いただくと、毎週
「商品カタログ」と「注文用紙」
をお届けします。
ご自宅でゆっくりと商品を
お選びいただけます。
※カタログ配布希望の方のみ。
※新規入会の方は８週間無料で
　カタログをお届けします。

③商品のお届け
ご注文いただいた商品をお届け
します。その際に翌週分の
「カタログと注文用紙」もお届け
します。

ご不在の場合は
「置き配」にて
お届けします。

②ご注文
注文用紙

お電話・インターネット

前の週にお届けした注文用紙
に、数量や注文番号を記入
したものを配達員にご提出
下さい。この提出がご注文と
なります。

注文受付期間中はお電話もし
くはインターネットからも
ご注文ができます。
※ご注文締切日時は方法により
異なりますので詳細は
「ご注文方法」をご覧ください。

※お届け曜日及び時間帯のご指定は承りかねます。
　配送ルートの都合上、お住まいの地域によりこちらからご提案する曜日・時間帯でのお届けとなります。

※お正月・GW・お盆など、締め切りが上記スケジュールと異なる場合もございます。

※ご注文頂いた商品は基本的には翌週配達させていただいておりますが、商品によっては一部、翌々週配達商品や
　予約商品（入荷次第お届け）がありますのでご注意ください。

④お支払い
お支払いは、その月のご利用分を
1ヶ月まとめて、次月12日に
ご指定口座より自動引落とさせて
頂きます。（12日が土日・祝日の
場合は翌営業日）
請求書を毎月の月末か月初にお届け、
またはメールにて送付させて頂き
ます。

ご利用サイクル

ご利用サイクル

例えばあなたのお届けが
火曜日コースの場合

1 2 3

4 5 6 7 8 9 10

18 19 20 21 22 23 24

25 26 27 28 29 30 31

日 月 火 水 木 金 土

161311 12 14 15 17

ご注文受付期間→

ご注文受付期間→

週に1回

配達



登録で1％OFF

0000

1枚

あらいぶきっちん 賞：4日

大豆

あらいぶのうすあげ
8451

一番絞りの菜
種油で、1枚1
枚丁寧に手揚
げしました。

167円
税込180円

カタログの見方
配達スケジュール

お米サイクル

商品のご案内

マークをご確認下さい

表紙

注文用紙提出日・商品のお届け日・
引き落とし日をご確認下さい。

お米の定期購入をされている方は、
こちらの表でお届け週の確認ができます。

①賞味期限
消費・賞味期限の設定が、14日以内の商品はお手元に届いてからの日数を表示しています。
賞味期限が15日以上の商品は製造日起算の日数を表示しています。
期限まで1/3以上日数がある商品をお届けします。

②商品番号　ご注文に使用する番号です。

③登録番号　登録の場合はこちらの番号でご注文下さい。

④アレルギー情報
なしの場合は、特定原材料７品目及び 大豆は含まれていません。
アレルギー情報はメーカーからの情報をもとに作成していますが、
商品をお召し上がりになる際に、必ず実際の商品表示を
お確かめください。

！

お支払いお届けご利用サイクル ご注文ご利用の流れ

翌週配達商品はお届け時に計上、
予約商品はお届け予定日に計上
させていただきます。

農薬について 肥料について

慣行栽培の化学農薬使用回数と
比較して7割以上削減しています。（化学農薬7割減）農７減

（化学農薬5割減）慣行栽培の化学農薬使用回数と比較して5 割以上削減しています。農5減

有機 JAS 認証機関によって使用を
認可された資材を使用しています。（有機資材使用）有機資

慣行栽培の化学肥料使用量と比
較して7割以上削減しています。（化肥7割減）化７減
慣行栽培の化学肥料使用量と比
較して 5 割以上削減しています。（化肥5割減）化５減

有機質肥料を使用しています。（化肥不使用）化不使

肥料を一切使用していません。（肥料不使用）肥不使有機資材を含めて一切の農薬を
使用していません。（農薬不使用）農不使

【翌】翌週配達商品
（ご注文後2週間後のお届け）
【予】予約商品

冷 冷蔵商品

HELP 開発の
プライベートブランド商品

冷凍商品凍

その他

ネオニコについて （ネオニコ不使用）ネ不使

カタログ掲載の商品は、安全基準や供給方法等をマークで案内しております。
ご注文時の参考にご利用ください。

商品のお届け▶ 76 8 99/5

注文用紙提出日▶ 31 2308/29 9/1
お届けカレンダー 火月 水 木 金

引落日は2022年10月12日（水）です。
※一部商品のお届けは、9/12～9/16となります。

※9/1～9/30 配達分の商品代金をご指定の口座より引き落としします。

カタロ
グの

裏表紙
にも

掲載し
ていま

す

ネオニコチノイドを一切使用していません。
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注意
事項

ご利用制度について

●毎週のご購入金額に応じてポイントをお渡ししています。
1回の配達合計金額200円(税込)ごとに1ポイント進呈します。100ポイントで100円分のお買い物にご利用いただけます。
ポイントの残高は毎週の納品書、ネット注文画面にてご確認いただけます。
●注文用紙でのポイントの使用方法については、「ご注文方法・注文用紙での
ご注文」をご覧ください。インターネット注文の場合は、ご注文の号数の「注文確認・
変更」画面にて使用ポイントを入力できます（右図参照）。
●ポイントはその週のご購入金額内でご使用いただけます。
●ポイントサービスは、最終利用日（配達日）から一年経過により失効します。

生産者もしくはメーカーからの商品到着が遅れるため、お届けが翌週以降になることがあります。
遅配となった商品はお知らせに記載されます。
納品書への記載はもともと商品のお届けを予定していた週に計上されます。

天候不順の影響による育成不良などで商品をお届けすることができなくなった場合は「欠品」となります。
欠品となった商品はお知らせに記載されます。お届けができなかった商品も、システム上一度納品書に記載
されます。次週の納品書にてマイナス計上いたしますので、ご確認ください。

【キャンセル料について】
注文締め切り後の、お客様都合によるキャンセルには、該当商品のご注文金額に対して
「30%のキャンセル料」がかかりますので、ご了承ください。
※キャンセル分のマイナス計上およびキャンセル料の計上は、原則翌週分の納品書にて計上
させて頂きます。個数を減らす場合は、減数分に対してのみキャンセル料がかかります。

注文間違いによる返品・交換はできませんのでご了承の程よろしくお願いいたします。
【商品の不良による返品について】
お届けした商品に不良があった場合、配達員もしくはべじべじ倶楽部までご連絡下さい。
内容を確認させていただいた後、回収に伺う場合もございますので商品はお手元にて保管下さい。

べじべじ倶楽部ではルートに沿って配送を順次行っております。
通常、曜日を変更してのお届けは承っておりませんが、ご予定の変更などでお受け取りが難しく
なられた場合、やむなく曜日を変更してお届けのお手配を行う際、1回あたり440円（税込）の手
数料を申し受けます。
※曜日を変更してのお届けは状況によりお引き受けできない場合もございます。

べじポイントについて

遅配・欠品・キャンセル・返品について

遅配遅配

欠品欠品

キャンセルキャンセル

返品返品

配送時間・
曜日の変更
配送時間・
曜日の変更

1回の購入金額には、欠品等のマイナス計上分やべじポイント割引分は計算に含みません。
雑貨等の翌々週配達商品、予約商品は納品書に計上されるタイミングに合算で計算されます。



べじべじ倶楽部Q&A

A.

Q1
A.

Q7Q

A.

Q2

A.

Q8Q

A.

Q3

A.

Q9Q

A.

Q4
A.

Q10

A.

Q5 A.

A.

Q6
A.

Q11

Q12

入会金・年会費はかかりますか? 支払い方法はどのように
なりますか？

配達曜日や時間は指定できますか？
頼んだ商品が来ていない

注文用紙を出し忘れたら？ ポイントを使用したり、遅配や欠品と
なった商品があった場合
その週の購入金額は変わりますか？

配送料、カタログ料はかかりますか？ 注文ミスにより不要な商品が
届いてしまいました。返品できますか？

欠品の商品が納品書に
記載されているのですが？

休会・退会したい

注文締め切り後の追加注文や
キャンセルは可能ですか？

届いた農産物に変形や虫食いがあった。

よくあるご質問

入会・年会費に関する費用は一切いただいておりません。 翌月12日(休日の場合は翌営業日)にご指定の金融機関
口座より自動引落しさせて頂きます。
詳細は「ご利用代金のお支払い」をご覧ください。

申し訳ございません。お客様のお住まいの地域によって、
配達曜日と時間をこちらで指定させていただいております。

一部商品は「翌週配達」「予約商品」のものがございますの
でカタログをご確認下さい。通常配達商品が来ていない
場合は、お手数ですがべじべじ倶楽部までお電話下さい。

配達日（午後6時まで）及び翌日の午前11時までにお電話で
ご注文頂きますと、通常通り翌週に配達させていただきます。
※ネット注文は配達日の翌日の10時30分締め切りです。

1回の購入金額には、欠品等の値引き分やポイント割引
分は計算に含みません。
（個配システム料の計算に影響しません）

べじべじ倶楽部では配送料など「個配システム料」をいた
だいております。ご購入金額によって料金は変わりますの
で詳しくは「利用料金について」をご覧ください。

注文ミスによる返品・交換はできませんので
ご了承の程よろしくお願いいたします。

お届けができなかった商品も、システム上一度納品書に
記載されます。次週の納品書にてマイナス計上いたします
ので、ご確認ください。

べじべじ倶楽部はご注文が無い限り料金は発生しま
せんが、カタログのストップや長期でお休みされたい
場合などはお電話にて休会の申請をいただけます。
退会もお電話にて承りますが、またご利用を開始され
たい場合は新規会員登録が必要となります。

注文締め切り後、商品手配の業務に移行するため、
追加・変更・キャンセルは原則としてお受けできません。
ご注文・変更・キャンセルの締め切りは、注文用紙回収日
（配達日）の「翌日午前11時」を締め切りとしております。
※ネット注文の締め切り時間は、同日10時30分です。
「キャンセル料」については「ご利用制度について」を
ご覧ください。

べじべじ倶楽部で扱う農産物は、化学農薬や化学肥料を
できるだけ使わず育てられています。また、有機や無農薬
栽培の農産物は天候の影響を受けやすく、時期によって
大きさのバラ付きなども発生します。
ひどいものは生産者やべじべじ倶楽部で検品して取り除
いておりますが、奇形や虫喰いは、農薬を減らしている、
もしくは使用しない事による影響が大きく、弊社の商品
特性でも有る為、何卒、事前にご理解とご了承を頂けます
よう、よろしくお願い申し上げます。
著しい傷みなどがある場合はお電話にてご連絡下さい。




